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Kraków, dnia 18.12.2017 r.

NZ.271 –127/17

INFORMACJA NR 1 DLA WYKONAWCÓW

 Postępowanie nr 121/2017: Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Zarządu Budynków Komunalnych w Krakowie.

Na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), zwanej dalej ustawą, Zamawiający udziela odpowiedzi na pytania Wykonawcy, które wpłynęły do ww. postępowania oraz dokonuje modyfikacji Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

Pytanie nr 1

Czy Zamawiający uzna za dopuszczalne nadawanie przesyłek Zamawiającego przez wyłonionego w przetargu Wykonawcę u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o której mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne świadczenie przez Wykonawcę usług w formie, w której Wykonawca w istocie jest pośrednikiem pomiędzy Zamawiającym, a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie składającego zapytanie, umowa o której mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem zapewnienia  świadczenia usługi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiającego, przy pełnym zachowaniu warunków konkurencyjności postępowania i jednoczesnego zapewnienia skutków, o których mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, który zawarł z nadawcą umowę o świadczenie usługi pocztowej, może po przyjęciu przesyłki pocztowej powierzyć dalsze wykonanie usługi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o współpracę zawieranej w formie pisemnej.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest również regulacja ust. 2- zgodnie, z którą w umowie o współpracę operatorzy pocztowi określają w szczególności:

1) zakres współpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynności związane z realizacją umowy;

3) zakres i sposób przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesyłek pocztowych w celu zapewnienia bezpieczeństwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesyłek pocztowych w przypadkach, o których mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, który zawarł z nadawcą umowę o świadczenie usługi pocztowej, przesyłek niedoręczalnych oraz przesyłek pocztowych, których dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesyłek pocztowych zwróconych z powodu niewłaściwego doręczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynności określonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialności za naruszenie warunków umowy.

W świetle powyższych regulacji stwierdzić należy, iż umowa zawarta pomiędzy operatorami na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe może, a nawet powinna szczegółowo regulować zasady współpracy między stronami, w tym precyzyjnie określać terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynności określonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomiędzy operatorami terminy wykonania określonych usług były zbieżne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC,  czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej mówiąc operatorzy pocztowi mogą tak ukształtować warunki współpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umów) aby spełniać warunek stawiany przez Zamawiającego w przedmiotowym postępowaniu, np. poprzez ustalenie iż, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesyłki do doręczenia)  musi nastąpić w terminie jej przyjęcia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutków przewidzianych w przytoczonych wyżej przepisach.

Zamawiający nie ogranicza możliwości korzystania przy realizacji zamówienia z podwykonawców, a taki charakter miałby operator pocztowy będący  stroną umowy zawartej z wykonawcą na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunków pomiędzy wykonawcą a podwykonawcami, zapewnia spełnianie innych wymogów Zamawiającego, w tym w szczególności wymóg konieczności realizacji zamówienia zgodnie z ustawą Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjęcie innego trybu np. świadczenie usług w charakterze pośrednika („posłańca” przekazującego przesyłki od zamawiającego do innego operatora) powoduje, iż w świetle przepisów ustawy Prawo pocztowe Zamawiający nie jest stroną dla końcowego operatora pocztowego realizującego usługę doręczenia przesyłki, co pozbawia go faktycznej możliwości dochodzenia odszkodowań czy składania reklamacji w przypadku jej nienależytego wykonania albo choćby dochodzenia właściwego dokonywania i rozliczania tzw. zwrotów, za które (w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiający będzie uiszczał opłatę gotówką jako usługę świadczoną poza umową o zamówienie publiczne.

Odp.: Zamawiający nie dopuszcza nadawania przesyłek przez wyłonionego w postępowaniu Wykonawcę u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy.

Pytanie nr 2

Nawiązując do poprzedniego pytania, czy Zamawiający uwzględnił, iż Prawo pocztowe (Rozdział 8) przewiduje odpowiedzialność operatora pocztowego za świadczoną przez niego usługę. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiający nie będzie mógł dochodzić odszkodowania od pośrednika ponieważ pośrednik nie będzie realizował dla niego usługi pocztowej.

Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie nr 3

Czy Zamawiający uzna za dopuszczalne świadczenie przez Wykonawcę usług w formie, w której Wykonawca w istocie jest pośrednikiem pomiędzy Zamawiającym a operatorem wyznaczonym? Czy w takiej sytuacji operator wyznaczony, który będzie wykonywał usługi pocztowe (nadanie i zwrot) w zakresie ww. przesyłek będzie traktowany jako podwykonawca? Czy Zamawiający ma na uwadze, że w sytuacji gdzie wyłoniony Wykonawca będzie świadczył usługi jako pośrednik, może to powodować dla Zamawiającego konieczność ponoszenia dodatkowych opłat za zwrot przesyłek?

Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie nr 4

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego usługa doręczania przesyłek od nadawcy do adresata ma charakter usługi pocztowej. Natomiast usługa odbierania od Zamawiającego i nadawania w placówkach operatora wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany charakter, w skład tej usługi wchodzi bowiem świadczenie usługi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak również usługa płatnicza (operator uiszcza bowiem zapłatę za przesyłkę w placówce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o usługach płatniczych) oraz usługa przewozu przesyłek do placówki operatora wyznaczonego. Należy zauważyć, iż nawet jeśli wykonawca wskazuje, iż sam ponosi koszty nadania przesyłki u operatora wyznaczonego, to ze względu na zastosowaną konstrukcję prawną, w której wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowę o świadczenie usług pocztowych w placówce operatora wyznaczonego, płatność ta dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewątpliwie elementem takiej usługi jest świadczenie usługi płatniczej. 

Czy Zamawiający w ramach zamówienia dopuszcza świadczenie usługi reprezentacji i usługi płatniczej w ww. rozumieniu?

Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie nr 5

Zamawiający określa, że będzie na przesyłkach, w sposób czytelny i trwały umieszczał informacje jednoznacznie identyfikujące adresata i nadawcę, określając jednocześnie rodzaj przesyłki oznaczenie potwierdzające wniesienie opłaty za usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci „Opłata pobrana….” w miejscu  przeznaczonym na znak opłaty pocztowej. Czy Zamawiający dopuszcza sytuację, w której z oznaczenia nie będzie wynikać jednoznacznie nazwa Wykonawcy, który świadczy usługę na rzecz Zamawiającego?

Jeśli nie, to czy Zamawiający godzi się na dodanie zdania precyzującego do powyższego zapisu o treści:

„Z oznaczenia potwierdzającego wniesienie opłaty musi jednoznacznie wynikać nazwa Wykonawcy, z którym Zamawiający zawarł umowę w tym postępowaniu.”?
Odp.: Zamawiający nie dopuszcza sytuacji, w której z oznaczenia nie będzie wynikać jednoznacznie nazwa Wykonawcy, który świadczy usługę na rzecz Zamawiającego.

Pytanie nr 6

Czy wykonawca słusznie interpretuje, że  wyłącznie dane Zamawiającego  będą umieszczane na przesyłce w miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiający  nie dopuszcza umieszczania danych innego podmiotu w miejscu nadawcy zarówno nad jak i pod danymi zamawiającego?

Odp.: Zamawiający nie dopuszcza umieszczania danych innego podmiotu w miejscu nadawcy zarówno nad jak i pod danymi Zamawiającego.

Pytanie nr 7

W Załączniku nr 1 Istotnych Postanowień Umowy, pkt 10 Zamawiający określa warunki płatności dla przedmiotu zamówienia, wskazując u Wykonawcy termin płatności faktury jako 30 dni od otrzymania faktury.

Wykonawca informuje, iż faktury za usługi pocztowe wystawiane są za pośrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, którego wymogi określają takie kryteria jak termin wystawienia faktury, datę wysłania faktury do klienta, jak również termin płatności będący w ścisłej zależności z terminami sporządzenia faktury. Standardowo obowiązujący termin płatności faktury określony jako 14 dni od daty wystawienia faktury został wprowadzony ze względu na zapewnienie prawidłowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarządzania płatnościami wynikającymi z zawartych umów. Takie rozwiązanie daje możliwość oszacowania terminów wpływu środków oraz opóźnień w ich płatnościach. 

Czy w związku z powyższym Zamawiający zaakceptuje inny niż określony przez Zamawiającego 
w umowie termin płatności tj. liczony od dnia wystawienia faktury określony jako 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalający terminowo dokonać płatności za wykonane usługi w ramach przedmiotu zamówienia? 

Odp.: Zamawiający modyfikuje pkt 10 Istotnych Postanowień Umowy, który otrzymuje brzmienie:

„Wynagrodzenie płatne będzie przez Zamawiającego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie 21 dni od daty otrzymania tej faktury, przy czym za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia konta Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza możliwość doręczenia faktury wraz z jej załącznikami w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: zakupy@zbk.krakow.pl”
Pytanie 8

W Załączniku nr 1 Istotnych Postanowień Umowy, pkt 10 Zamawiający określa, iż za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia konta Zamawiającego. Pragniemy zwrócić uwagę na fakt, że takie określenie momentu zapłaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponować środkami za wykonane usługi – co jest niezgodne z orzecznictwem sądów w tej sprawie oraz uniemożliwia Wykonawcy monitorowanie terminowości płatności za świadczone usługi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwłokę. Termin zapłaty należności cywilno prawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, który regulując miejsce wykonania zobowiązania traktuje także o chwili spełnienia świadczenia, co nie budzi wątpliwości chociażby ze względu na orzecznictwo Sądu Najwyższego. W przypadku zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana jest dopiero z chwilą uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidłowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze względu na to, że faktyczną możliwością dysponowania środkami jest data ich wpływu na rachunek Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza zmianę określenia dnia zapłaty według powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: „Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na rachunek bankowy Wykonawcy”?

Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie 9 

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony jest w szczególności zobowiązana 
do przestrzegania warunków realizacji usług pocztowych określonych w Ustawie Prawo Pocztowe oraz aktach wykonawczych. W Załączniku nr 1 pkt 17  Zamawiający wskazał , iż:

Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku:

1) niedoręczenia lub zagubienia przesyłek pocztowych rejestrowanych w ilości przekraczającej 0,5% całości miesięcznego wolumenu przesyłek nadanych przez Zamawiającego,

2) gdy Wykonawca opóźni się w doręczeniu powyżej 5 % miesięcznego wolumenu przesyłek rejestrowanych w stosunku do terminu doręczenia przesyłek pocztowych określonego w ustawie z dnia 23 listopada 2012r. Prawo Pocztowe,

3) nieodebrania w ilości przekraczającej 5% całości miesięcznego wolumenu przesyłek pocztowych od Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy”

Powyższe zapisy wskazują na sytuację karania z tytułu niedotrzymania terminu doręczenia, opóźnienia oraz nieodebrania przesyłek, określonego w ustawie Prawo Pocztowe. Ponadto zważywszy na Ustawę Prawo Pocztowe, która określa wachlarz odpowiedzialności operatora pocztowego.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt 17 ppkt 1,2 i 3 Istotnych Postanowień Umowy (zał. 1 do SIWZ) i pozostawienie zapisów ust. 19 w zał. 1 do SIWZ

lub

Czy ze względu na bardzo dużą wysyłkę miesięczną przesyłek, Zamawiający dopuszcza modyfikację zapisu w pkt 17 ppkt 1, 2 i 3 IPU i zmieni zapisy na poniższe:

1) niedoręczenia lub zagubienia przesyłek pocztowych rejestrowanych w ilości przekraczającej 5% całości miesięcznego wolumenu przesyłek nadanych przez Zamawiającego,

2) gdy Wykonawca opóźni się w doręczeniu powyżej 25 % miesięcznego wolumenu przesyłek rejestrowanych w stosunku do terminu doręczenia przesyłek pocztowych określonego w ustawie z dnia 23 listopada 2012r. Prawo Pocztowe,

3) nieodebrania w ilości przekraczającej 5% całości miesięcznego wolumenu przesyłek pocztowych od Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy”

Odp.: Zamawiający modyfikuje pkt 17 ppkt. 1) i 2) Istotnych Postanowień Umowy, który otrzymuje brzmienie:
„1) niedoręczenia lub zagubienia przesyłek pocztowych rejestrowanych w ilości przekraczającej 1% całości miesięcznego wolumenu przesyłek nadanych przez Zamawiającego,

2) gdy Wykonawca opóźni się w doręczeniu powyżej 10% miesięcznego wolumenu przesyłek rejestrowanych w stosunku do terminu doręczenia przesyłek pocztowych określonego w ustawie z dnia 23 listopada 2012 .r Prawo pocztowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 z póżn. zm.).”
Pozostałe zapisy w pkt. 17 Istotnych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 10

W załączniku nr 1 do SIWZ Istotne Postanowienia Umowy w pkt 21 Zamawiający zastrzega, że:

„ 21. W razie naliczenia Wykonawcy przez Zamawiającego kary umownej lub odszkodowania Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia jej z należnego mu wynagrodzenia zgodnie z wystawioną notą obciążeniową Zamawiającego ”

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrącenia ich przez Zamawiającego z należnego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale także uniemożliwia mu podjęcie próby zbadania, czy naliczona kara umowna potrącona została prawidłowo 
i w odpowiedniej wysokości. Nadto stwarzając możliwość pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spełnione świadczenie bez żadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sądu, może być uznane za nadużycie prawa, skutkujące nieważnością tegoż postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamówień publicznych.

W związku z powyższym, z uwagi na nierówne ukształtowanie praw stron umowy, prosimy 
o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmodyfikowania zapisów Umowy poprzez  modyfikację zapisu i dodanie do treści Załącznika nr 1 do SIWZ Istotne Postanowienia Umowy w pkt 21 zwrotu: 

 „ 21. W razie naliczenia Wykonawcy przez Zamawiającego kary umownej lub odszkodowania Zamawiający ma prawo potrącić naliczone kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy po przeprowadzeniu postępowania potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej” ?

Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie 11

W załączniku nr 1 Istotnych Postanowień Umowy pkt. 16 Zamawiający określa wysokość kary  umownej:

„ 16. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w każdym przypadku nieodebrania przesyłek pocztowych od Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości dziesięciokrotności wartości opłaty za nieodebrane przez Wykonawcę przesyłki, zgodnie z Formularzem cenowym stanowiącym Załącznik Nr …… do umowy.

Czy Zamawiający zamierza dopuścić katalog wyjątków, w których brak odebrania przesyłek nie narazi Wykonawcę na konieczność zapłaty wygórowanej kary nieadekwatnej do dokonanego przewinienia? Do wyjątków należy zaliczyć z pewnością działanie siły wyższej oraz innych zakłóceń w pracy Wykonawcy 
o charakterze stałym, a zatem okoliczności uniemożliwiających wykonanie usługi w całości lub w jakiejkolwiek części, przykładowo: władcze działania organów państwowych, samorządowych oraz organizacji międzynarodowych, zmianę przepisów prawa, działania wojenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje społeczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez właściwe władze, stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjątkowy na całości lub na jakiejkolwiek części terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, działalność przestępczą osób trzecich, lokauty, powodzie, pożary, awarie energetyczne oraz działanie innych sił przyrody.

Czy Zamawiający uwzględni sugestię Wykonawcy i zmodyfikuje zapis w załączniku do SIWZ Ogólne warunki umowy, zgodnie z poniższą propozycją: 

„ 16. Zamawiającemu przysługuje kara umowna za niezgłoszenie się po odbiór przesyłek w oznaczonym dniu, w wysokości 200% opłaty za jeden odbiór ” ?

Pozostawienie zapisów w formie obecnej uniemożliwia wykonawcy złożenie oferty.

Odp.: Zamawiający modyfikuje pkt 16 Istotnych Postanowień Umowy, który otrzymuje brzmienie:
„Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w każdym przypadku nieodebrania przesyłek pocztowych od Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości dwukrotności wartości opłaty za nieodebrane przez Wykonawcę przesyłki, zgodnie z Formularzem cenowym stanowiącym Załącznik Nr …… do umowy”
Pytanie 12

Zamawiający w Załączniku nr 1 pkt 54.6 ppkt d) zobowiązuje Wykonawcę do przekazywania Zamawiającemu informacji o każdorazowej zmianie zatrudnienia w zakresie osób wykonujących czynności na rzecz Zamawiającego. Ze względu na znaczą ilość osób zatrudnionych przez Wykonawcę, spełnienie powyższego wymogu jest bardzo trudne, choćby dlatego, że osoba, która będzie wskazana do kontaktu z wykonawcą ze względu na ochronę danych osobowych nie ma dostępu do danych osobowych innych pracowników, w tym pracowników którzy będą świadczyć usługi na rzecz Zamawiającego. Ponadto, ze względu na możliwe zastępstwa w przypadku choroby pracownika, lub w przypadku innych zdarzeń losowych, każdorazowe pozyskanie takiej informacji dla opiekuna Zamawiającego jest zasadniczo niemożliwe. W związku z tym, że dla Zamawiającego nie ma znaczenia, kto personalnie będzie świadczył usługi Wykonawca zwraca się z prośbą o wykreślenie powyższego zapisu, bądź zmianę jego treści i bezwzględne zobowiązanie wykonawcy do utrzymania ilości osób świadczących usługi na rzecz Zamawiającego na poziomie minimum 20 osób, tym bardziej mając na uwadze, że Zamawiający ma prawo w każdej chwili wezwać Wykonawcę do złożenia stosownego oświadczenia, czy dokumentów potwierdzających zatrudnienie na racjonalnie określonym przez Zamawiającego poziomie. 

Pozostawienie zapisu w formie obecnej de facto uniemożliwia Wykonawcy złożenie oferty.
Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę pkt 54.6 ppkt d) polegającą na wydłużeniu terminu do 14 dni kalendarzowych. W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian, bowiem jak podkreśla sam Wykonawca sprostanie zobowiązania wynikającego z zakwestionowanego zapisu nie jest niemożliwe, a jedynie wymaga dopracowania pewnych kwestii organizacyjnych po stronie Wykonawcy.

 Pytanie 13

W pkt 54.6. w załączniku nr 2 Zamawiający zastrzega sobie w trakcie realizacji umowy prawo do

wykonywania czynności kontrolnych odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu

zatrudnienia osób na umowę o pracę w zakresie czynności wskazanych w SIWZ przy realizacji

niniejszego zamówienia w następujący sposób:

a) przedstawienie (okazanie, przedłożenie do wglądu) na każde żądanie Zamawiającego, w terminie do

7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania pisemnego wezwania, wszelkich niezbędnych oświadczeń lub

dokumentów w celu potwierdzenia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę pracowników

zaangażowanych przy realizacji umowy…”

Wykonawca wnosi o wykreślenie żądania w pkt 54.6 ppkt a, czyli;

przedstawienie (okazanie, przedłożenie do wglądu) na każde żądanie Zamawiającego, w terminie do

7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania pisemnego wezwania, wszelkich niezbędnych oświadczeń lub

dokumentów w celu potwierdzenia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę pracowników

zaangażowanych przy realizacji umowy…”

lub 

modyfikację zapisu na poniższy;

a) przedstawienie (okazanie, przedłożenie do wglądu) na każde żądanie Zamawiającego, w terminie do

14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania pisemnego wezwania, wszelkich niezbędnych oświadczeń

lub dokumentów w celu potwierdzenia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę pracowników

zaangażowanych przy realizacji umowy…”

Wykonawca informuje, że jest operatorem wyznaczonym, w związku z czym ciąży na nim obowiązek przedstawienia na prośbę Zamawiających nawet kilkudziesięciu tysięcy oświadczeń potwierdzających zatrudnienie pracownika. Żądanie w ciągu 7 dni kalendarzowych jest technicznie niemożliwe do realizacji.

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu poprzez wydłużenie terminu z 7 dni na 14 dni kalendarzowych. Zamawiający jednocześnie wyjaśnia, iż to na Wykonawcy ciąży wybór dokumentów lub oświadczeń i ich przedstawienie Zamawiającemu, tak aby potwierdzały zatrudnienie każdej osoby wskazanej na liście w ramach umowy o pracę.

Pytanie 14 

W Opisie Przedmiotu Zamówienia w pkt. 2.3, Zamawiający określił, że:

2.3 „Wszelkie etykiety potwierdzające nadanie przesyłek rejestrowanych oraz paczek lub inne wymagane przez Wykonawcę dostarczy sam Wykonawca w ilościach niezbędnych dla terminowego nadania ww. przesyłek”.
Z uwagi na korzystanie przez Zamawiającego z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu postępowania administracyjnego oraz Kodeksu postępowania cywilnego, Wykonawca poddaje pod rozwagę Zamawiającego zmianę wskazanych zapisów w OPZ w pkt. 2.3 na następującą treść: „Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania bezpłatnie Zamawiającemu druków zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek krajowych i zagranicznych (żółte zwrotki i czerwone), z zastrzeżeniem, że w odniesieniu do przesyłek nadawanych i doręczanych w trybach specjalnych wskazanym przez Zamawiającego, Zamawiający będzie wykorzystywał własne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru”.
Odp.: Zamawiający nie przewiduje zmian w tym zakresie

Pytanie 15

Zamawiający w Załączniku nr 1 do SIWZ w pkt 54.6 ppkt b) zastrzegł sobie prawo do przeprowadzenia (bez uprzedzenia) kontroli przez przedstawicieli Zamawiającego lub upoważnione osoby trzecie na miejscu wykonywania przedmiotu umowy, w celu zweryfikowania, czy osoby wykonujące czynności przy realizacji zamówienia i wskazane przez Wykonawcę lub podwykonawcę w oświadczeniu, o którym mowa w pkt. 54.5.a), są osobami faktycznie uczestniczącymi w realizacji przedmiotu umowy w zakresie czynności wskazanych w SIWZ. Wykonawca zapewnia, że osoby te oraz inne osoby przebywające na terenie budowy zobowiązane zostaną podać wykonującym czynności kontrolne przedstawicielom Zamawiającego imiona i nazwiska oraz zakresy wykonywanych czynności”
Określając uprawnienie w postaci możliwości przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczenia, Zamawiający nie przewidział konsekwencji wynikających z obowiązku zapewnienia przez Wykonawcę, będącego operatorem pocztowym (oraz jednocześnie operatorem wyznaczonym), warunków mających na celu ochronę tajemnicy pocztowej. Zgodnie bowiem z art. 41 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe tajemnica pocztowa obejmuje nie tylko informacje przekazywane w przesyłkach pocztowych, czy informacje dotyczące realizacji przekazów pocztowych, ale również dane dotyczące podmiotów korzystających z usług pocztowych oraz dane dotyczące faktu i okoliczności świadczenia usług pocztowych lub korzystania z tych usług. Uprawnienie do przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania usług pocztowych (czyli przedmiotu zamówienia) wiąże się z możliwością ujawnienia danych, których ochrona wynika z tajemnicy pocztowej.
Dodatkowo ustawodawca nałożył na każdego operatora pocztowego obowiązek do zachowania należytej staranności w zakresie uzasadnionym względami technicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urządzeń i obiektów wykorzystywanych przy świadczeniu usług pocztowych oraz zbiorów danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej (art. 41 ust. 6 ustawy Prawo pocztowe).
Na marginesie rozważań należy podkreślić fakt, że sam Zamawiający określił wśród podstaw świadczenia usług będących przedmiotem niniejszego postępowania, przepisy ustawy Prawo pocztowe.
Uwzględniając powyższą argumentację, Wykonawca wnioskuje o rozważenia zmiany uprawnienia Zamawiającego w zakresie kontroli na miejscu wykonywania świadczenia, na rzecz innych dopuszczalnych form kontroli. Czy biorąc pod uwagę specyfikę przedmiotu zamówienia, tj. świadczenie usług pocztowych przez operatora pocztowego (zobowiązanego m. in. do zachowania tajemnicy pocztowej), Zamawiający uwzględni następujące inne formy kontroli spełniania warunku określonego w art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, tj.:
W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie uwzględniającym czas niezbędny do przygotowania żądanych dokumentów, nie krótszym jednak niż 14 dni, wykonawca przedłoży zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane czynności w trakcie realizacji zamówienia. Zamawiający może żądać następujących dokumentów:
a) oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
b) zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzającego opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
c) poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopii dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowanej w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.” ?
Zmiana w zakresie uprawnień Zamawiającego, urealni możliwość złożenia oferty w niniejszym postępowaniu nie tylko przez operatora wyznaczonego, ale również przez każdego innego operatora pocztowego. „
Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę poprzez wykreślenie pkt. 54.6 ppkt. b) w całości, zaś dotychczasowy pkt. 54.6 ppkt. c) i d) otrzymuje kolejno numer 54.6 ppkt. b) i c).

W związku z powyższym Zamawiający zamieszcza nowy, zmodyfikowany Załącznik nr 7 do SIWZ „Istotne Postanowienia Umowy” i wskazuje go jako nowo obowiązujący.

ZMIANA TREŚCI SIWZ

Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie działając na podstawie art. 38 ust. 4 uPzp, zmienia treść SIWZ, w następujący sposób:
W pkt 14 SIWZ zapis: 
14.1.
Oferty powinny być złożone w: Zarząd Budynków Komunalnych, ul. Bolesława Czerwieńskiego 16, Kraków, Dziennik Podawczy na parterze, czynne w godz.: pn -pt 8:00-15:00 w terminie do 19.12.2017 r., do godz. 9:45.
14.2.
Otwarcie ofert nastąpi w terminie 19.12.2017 r., o godz. 10:00 w Zarządzie Budynków Komunalnych na ul. Bolesława Czerwieńskiego 16 w Krakowie – Sala Konferencyjna – parter.

zmienia się na:

14.1.
Oferty powinny być złożone w: Zarząd Budynków Komunalnych, ul. Bolesława Czerwieńskiego 16, Kraków, Dziennik Podawczy na parterze, czynne w godz.: pn -pt 8:00-15:00 w terminie do 21.12.2017 r., do godz. 9:45.
14.2.
Otwarcie ofert nastąpi w terminie 21.12.2017 r., o godz. 10:00 w Zarządzie Budynków Komunalnych na ul. Bolesława Czerwieńskiego 16 w Krakowie – Sala Konferencyjna – parter.

Pozostałe postanowienia SIWZ pozostają bez zmian.

Otrzymują:

1 x Adresat

1 x aa
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Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie

tel. + 48 12 291-28-30, 

fax + 48 12 616 62 29, zamowienia@zbk.krakow.pl 

31-319 Kraków, ul. B. Czerwieńskiego 16

www.zbk.krakow.pl
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