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Karta Krakowska: jak i kiedy przedtuzy¢ jej waznosc?

2019-07-15

Juz od roku krakowianie korzystaja z przywilejow, jakie daje Karta Krakowska - tanszych biletéw
komunikacji miejskiej i aglomeracyjnej, znizek w kawiarniach, instytucjach kultury, punktach
ustugowych a nawet porad prawnych. Karta jest wazna przez rok liczac od daty zaakceptowania
wniosku. O pétnocy 31 lipca wygasna zatem uprawnienia tym mieszkancom, ktérzy jako pierwsi ztozyli
whnioski o wydanie KK w lipcu ubiegtego roku.

Z Karty Krakowskiej korzysta obecnie 191 620 oséb. Aby mdc to robi¢ przez kolejny rok, nie
trzeba sktadac kolejnego wniosku o jej wydanie. Wystarczy tylko aktywowac¢ uprawnienia KK na
kolejnych 12 miesiecy, a w przypadku, gdy z KK chcemy korzystacd jako ptacgcy podatek w
Krakowie, przyjs¢ do Punktu Sprzedazy Biletéw MPK SA i okaza¢ PIT.

- Przedtuzac¢ waznos¢ karty bedzie mozna nie wczesdniej niz na 30 dni przed uptywem terminu jej
waznosci. W lipcu czynnos¢ te wykonac¢ powinno blisko 60 tys. 0os6b - to uzytkownicy, ktérzy
jako pierwsi ztozyli wnioski o jej wydanie w lipcu ubiegtego roku. Bedziemy o tym przypominac
posiadaczom KK poprzez widomosci mailowe, smsowe lub listownie - méwita Monika Chylaszek,
dyrektor Wydziatu Komunikacji Spotecznej UMK.

Pierwsi posiadacze KK bedg mogli przedtuzy¢ jej uprawnienia na kolejny rok juz 2 lipca 2019 .
To, kiedy karta traci waznos¢, mozna sprawdzi¢ w automatach biletowych (wszystkie nosniki
plastikowe: KK, KKM, MKA, legitymacja studencka, KKR 3+) oraz po zalogowaniu sie do konta
internetowego KK i mKK.

Najtatwiej bedg miec osoby korzystajgce z aplikacji mobilnej mKK - w ich przypadku uprawnienia
zostang na niej zapisane automatycznie i nie trzeba niczego robic.

- Posiadacze KK zapisanej na tzw. ,plastiku” beda musieli zapisa¢ na niej uprawnienia tak jak
dzieje sie w przypadku nowych kart bankomatowych. To prosta czynnosé¢, ale niezbedna, aby
nadal korzystac ze znizek - méwi Monika Chylaszek.

Jak przedtuzy¢ waznosé Karty Krakowskiej?

Uprawnienia na KK bedzie mozna zapisa¢ we wszystkich automatach stacjonarnych Krakowskiej
Karty Miejskiej, a takze w blisko 500 automatach w autobusach i tramwajach oznaczonych
informacja , Tu przedtuzysz waznos¢ Karty Krakowskiej”.

Wystarczy wtozy¢ karte do automatu i wybrac przycisk , Krakowska Karta Miejska/Karta
Krakowska” z lewej strony menu ekranu. Automat sprawdzi, czy na danej karcie mogg by¢
zapisane uprawnienia KK. Jezeli tak jest to na ekranie pojawi sie komunikat , Przedtuz
uprawnienia Karty Krakowskiej i nadal korzystaj ze znizek!”. Po potwierdzeniu i wybraniu
przycisku , Tak” na ekranie wyswietli sie przycisk z napisem ,Zapisz dane na karte”. W
przypadku zapisywania uprawien w automatach znajdujacych sie w pojazdach komunikacji
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miejskiej wystarczy wtozy¢ karte do czytnika, a automat sprawdzi, czy moga by¢ na niej
zapisane uprawnienia KK. Na ekranie pojawi sie komunikat , Przedtuz uprawnienia Karty
Krakowskiej i nadal korzystaj ze znizek”. Po wcisnieciu przycisku , Tak” na ekranie pojawi sie
informacja ,, Zapisz dane na karte”, ktérg nalezy potwierdzic.

Osoby, ktére nie sg mieszkancami Krakowa, ale ptaca tu podatki i rozliczyty sie w jednym z
szesciu krakowskich urzedéw skarbowych za 2018 rok, nadal bedg miaty prawo do korzystania z
Karty Krakowskiej i przywilejéw jakie ona daje. Beda musiaty jednak ztozy¢ wniosek o
przedtuzenie waznosci Karty oraz przyjs¢ do jednego z Punktéw Sprzedazy Biletéw MPK SA i
okazad jeden z ponizszych dokumentéw:

o pierwszga strone PIT opatrzong prezentatg urzedu skarbowego (pieczatka wptywu) lub z
potwierdzeniem jego ztozenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie
prezentaty/potwierdzenia ztozenia,

o pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT (UPO),

o zaswiadczenie z urzedu skarbowego.

Warto pamietad, ze jesli ktos zmienit adres zameldowania na inny w Krakowie, to nie musi
dokonywac zadnej aktualizacji danych. Ta jest natomiast niezbedna, gdy nastgpita natomiast
zmiana nazwiska. Dane osobowe trzeba uaktualni¢ w dowolnym Punkcie Sprzedazy Biletéw MPK
SA lub - w przypadku gdy uprawnienia sg zapisane na legitymacji studenckiej, Matopolskiegj
Karcie Aglomeracyjnej lub Krakowskiej Karcie Rodzina 3+ - w odpowiednich punktach
dystrybucji tych kart, a potem przyjs¢ do PSB, aby zmieni¢ dane w systemie KK.

Gdy uzytkownik KK skohczyt juz 18 lat musi samodzielnie ztozy¢ wniosek o przedtuzenie
uprawnien, a w przypadku dzieci 6-letnich rodzic powinien ztozy¢ wniosek o objecie swojej
pociechy statusem karty. Mozna to zrobi¢ elektronicznie (poprzez funkcje ,Dodaj dziecko do
wniosku"”) lub w formie papierowej w dowolnym Punkcie Sprzedazy Biletéw MPK SA.



