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Osoby zalegające z opłatami z tytułu korzystania z mieszkań komunalnych mogą aktualnie ubiegać
się o rozłożenie należności nawet na 72 miesięczne raty, o ile wcześniej nie skorzystały z takiej
możliwości. Więcej informacji można uzyskać TUTAJ.

Inną formą pomocy na podstawie przepisów ww. uchwały jest możliwość umorzenia części zadłużenia
po wcześniejszej spłacie 70 % należności głównej wraz z pozostałymi wymaganymi kwotami.
Szczegółowe informacje na temat ulgi można uzyskać TUTAJ.

Podanie o udzielenie ulgi powinno zawierać uzasadnienie w szczególności opis sytuacji materialno-
bytowej wnioskodawcy, który potwierdzony będzie załączonymi dokumentami.

Uwaga!

Wniosku nie trzeba składać osobiście - można wysłać je tradycyjnym listem na adres siedziby Zarządu
Budynków Komunalnych w Krakowie, bądź w Biurach Obsługi Mieszkańców. Ich dokładne adresy
znajdziesz TUTAJ.

Po weryfikacji przedstawionych dokumentów ZBK poinformuje wnioskodawcę o możliwości
zawarcia porozumienia w przedmiocie spłaty zaległości.

http://zbk-krakow.pl/lokale_mieszkalne/234380,artykul,rozlozenie_zaleglosci_na_raty.html
http://zbk-krakow.pl/lokale_mieszkalne/234385,artykul,umorzenie_zadluzenia.html
http://zbk-krakow.pl/217482,artykul,kontakt.html

