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Wazne informacje dotyczace wysokosci czynszu!

2020-07-02

Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie informuje ze od 1 lipca 2020 r. dla mieszkancéw, ktérzy
otrzymali wypowiedzenia o podwyzce czynszu, zaczna obowiazywac¢ nowe czynsze w wysokosci podanej w
wypowiedzeniu. Do nowego czynszu nalezy doliczy¢ aktualne optaty niezalezne od witasciciela, w tym nowa
optate za wode i odprowadzanie sciekow.

Jednoczesnie przypominamy, ze w sytuacji kiedy najemcy nie sa w stanie w petni regulowac optat za
korzystanie z lokali mieszkalnych moga skorzysta¢ z ponizej wskazanych mozliwosci.

Obnizka czynszu

Obnizka czynszu jest forma pomocy skierowang do najemcéw lokali mieszkalnych wchodzgcychw
sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej Krakéw oraz do najemcdéw lokali mieszkalnych
stanowiacych wtasnos¢ Skarbu Pahstwa. O pomoc te moga sie ubiegac najemcy, ktérzy nie sg w
stanie uiszczac¢ czynszu nieobnizonego przy wykorzystaniu wtasnych srodkéw i posiadanych zasobéw
finansowych.

Obnizka czynszu udzielana jest na wniosek najemcy na okres 12 miesiecy z mozliwoscig wydtuzenia
tego okresu w przypadku utrzymania sie niskiego dochodu.

Whniosek o obnizenie czynszu, deklaracje o wysokosci dochoddéw za okres trzech miesiecy
kalendarzowych poprzedzajgcych date ztozenia wniosku oraz dokumenty pozwalajace ustali¢ dochdd
gospodarstwa domowego wnioskodawcy mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty lub do urny
umieszczonej przy wejsciu do budynku Zarzadu Budynkéw Komunalnych w Krakowie,

ul. Czerwienskiego 16 w Krakowie.

Szczegdbtowe informacje na temat obnizek czynszu mozna uzyskac¢ pod numerami telefonéw:
12 616 61 85, 12 616 61 84, 12 291 28 46 oraz TUTA].

Udzielenie ulgi w sptacie naleznosci

Na podstawie przepiséw uchwaty Rady Miasta Krakowa Nr XCVIII/2557/18 z dnia 28 marca 2018 r.w
sprawie szczegoétowych zasad, sposobu i trybu udzielania ulg w sptacie naleznosci pienieznych
majacych charakter cywilnoprawny przypadajacych Gminie Miejskiej Krakéw lub jej jednostkom
organizacyjnym, a takze wskazanych organéw do tego uprawnionych (Dz. Urz. Woj. Matop. z 2018 r.
poz. 2916 z p6zn. zm.), dopuszcza mozliwos¢ roztozenia sptaty istniejgcego zadtuzenia, nawet na 72
miesieczne raty.

W przypadku zawartych wczesniej porozumien w sprawie ratalnej sptaty naleznosci Gminy, majac na
uwadze trudng sytuacje gospodarczg spowodowang negatywnymi konsekwencjami ekonomicznymi z
powodu COVID-19 oraz brak mozliwosci regulowania naleznosci, dtuznicy moga wnioskowac o
zawieszenie sptaty pozostatych do zaptaty naleznosci objetych porozumieniem ratalnym, na okres do
6 miesiecy. Wnioski o odroczenie terminu sptaty naleznosci objetych ulga polegajaca na ratalnej
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sptacie dtugu, mozna sktada¢ do 31 sierpnia 2020 r.

Szczeg6towe informacje i pomoc w ztozeniu wniosku o roztozenie zadtuzenia na raty mozna uzyskac
pod numerami telefonu: 12 291 28 41, 12 291 28 65, 12 291 28 39, 12 616 61 08, 12 616 61 07,
12 616 61 99.

Dodatek mieszkaniowy oraz zryczattowany dodatek energetyczny

Dodatek mieszkaniowy jest swiadczeniem majacym na celu dofinansowanie wydatkéw
mieszkaniowych. Nie jest on kwotg statg i jest wyliczany indywidualnie. Dodatek przyznawany jest na
okres 6 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne pétroczne okresy.

Zryczattowany dodatek energetyczny jest forma pomocy przeznaczong dla oséb otrzymujacych
dodatek mieszkaniowy majgcg na celu czesSciowa rekompensate optat za energie elektryczna.

Z dodatku mieszkaniowego oraz energetycznego mogg korzystac nie tylko najemcy, ale réwniez
osoby zajmujace lokale mieszkalne bezumownie, o ile w wyroku eksmisyjnym sgd przyznat prawo do
lokalu socjalnego lub zamiennego.

Szczegétowe informacje: Krakowskie Centrum Swiadczen, ul. Stachowicza 18 Krakéw;tel. 12 6165021

oraz TUTA|.

Swiadczenia z pomocy spotecznej

Swiadczenia z pomocy spotecznej s zréznicowane i maja charakter pieniezny lub rzeczowy. Ze
swiadczenh tych moga skorzystac¢ zarowno najemcy lokali mieszkalnych oraz osoby zajmujace lokale
mieszkalne bezumownie.

Szczegdbtowe informacje: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. J6zefinska 14 Krakéw;
tel. 12 6165427 oraz TUTA|.

Program Oddtuzenie

Program Oddtuzenie stanowi forme pomocy osobom zadtuzonym z tytutu korzystania z komunalnego
lokalu mieszkalnego. Jego celem jest przeciwdziatanie problemowi narastania tego rodzaju zadtuzenia,
jak réwniez aktywizacja zawodowa dtuznikéw, co w dalszej perspektywie moze umozliwi¢ uzyskanie
zatrudnienia na rynku pracy.

Szczegodtowe informacje: Zarzgd Budynkéw Komunalnych w Krakowie, ul. B. Czerwienskiego 16,
Krakéw; tel. 12 6166149 oraz TUTA].

Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, os. Gérali 19 Krakéw;
tel. 660637821 oraz TUTA).

Zamiana mieszkan

Istniejg dwa rodzaje zamian: dobrowolna i z urzedu. W ramach zamiany dobrowolnej mozliwa jest
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m.in. zamiana mieszkan za sptate zadtuzenia. Z tej zamiany mogg skorzysta¢ osoby zajmujgce lokal
komunalny, ktére utracity tytut prawny wskutek zadtuzenia lub posiadajg prawomocny wyrok
eksmisyjny z prawem do lokalu socjalnego.

W ramach zamian z urzedu mozliwe sg zamiany na lokal o wiekszej lub mniejszej powierzchni, na inny
lokal ze wzgledu na wieku lub stan zdrowia, na lokal rownorzedny, potozony na nizszej kondygnacji.

Szczegdbtowe informacje: Wydziat Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa, Rynek Podgérski 1 Krakow;
tel. 12 6168241 oraz TUTA]
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